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补偿支持服务 
 

 

我们认识到童年精神创伤的终生影响。 

我们承认被偷走的一代（Stolen Generations）的土著和/或托雷斯海峡岛民以及那些在机构里遭受过儿童

性虐待的人的生活经历。我们欢迎所有土著和/或托雷斯海峡岛民寻求这项服务的支持。 

  

任何人通过“国家补偿计划（National Redress Scheme

）”提出或考虑提出申请，均可获得免费和保密的支持。 

  

什么是“国家补偿计划（National Redress Scheme）？ 

国家补偿计划（National Redress Scheme，简称 NRS）是澳大利亚政府针对机构对儿童性虐待事件回应皇

家委员会（Royal Commission into Institutional Responses to Child Sexual Abuse）的回应。NRS向以下人

士提供认可和支持： 

● 在 2018年 7月 1日之前，曾在某机构遭受儿童性虐待，并且 

● 在 2010年 6月 30日之前出生，并且 

● 是澳大利亚公民或永久居民。 

补偿（Redress）是通过法庭寻求赔偿的另一种选择。NRS 提供了三个补偿部分： 

● 获取咨询  

● 经济补偿 

● 对虐待负责的机构的直接个人回应（道歉）。 

NRS 于 2018 年 7 月 1 日开始实施。NRS的申请在 2027 年 6 月 30 日之前有效。 

如果您想了解有关 NRS 的更多信息，请访问 www.nationalredress.gov.au或致电 1800 737 377。 

  

我们能帮上什么忙? 

决定是否申请 NRS可能很困难。补偿支持服务可以帮助您作出决定，并在需要时将您转介到其他相关服务

。 

我们可以提供创伤知情支持，帮助您做出决定，并确保您了解所有可供选择的选项。 

 

 

 

http://www.rav.org.au/
http://www.nationalredress.gov.au/
tel:1800737377
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我们可以提供实际和情感支持，包括： 

● 提供有关 NRS 的信息并回答您的问题 

● 协助完成 NRS申请，包括整个过程的支持和倡导 

● 支持性咨询，帮助您管理申请过程中的情绪影响 

● 转介到其他服务，包括法律和财务咨询服务，以及个人或家庭治疗 

● 帮助了解您的 NRS 申请结果 

● 帮助和支持获得直接个人回复。 

支助服务旨在为遭受儿童性虐待的人提供方便、包容和回应等各种需求。 

  

我该如何获取服务？ 

在整个维州，通过面对面的环境(在 COVIDSafe并符合政府限制的情况下)、电话和/或在线支持提供服务，

以确保维州各地与 NRS接触的人们可获得服务。 

  

我该如何开始？ 

为获取信息、支持或预约我们的补偿支持服务： 

● 请致电：1800 052 674  

● 发送电子邮件至 redress@rav.org.au 

补偿支助服务（Redress Support Services ）由澳大利亚政府社会服务部（the Australian Government 

Department of Social Services）提供资金。 

 

友情链接 

● 国家补助计划（National Redress Scheme） 

● 我们的意见书 (Our submissions) 

● 最终报告：机构对儿童性虐待事件回应皇家委员会（Final Report: Royal Commission into 

Institutional Responses to Child Sexual Abuse 

 

 
 

 

 

 

http://www.rav.org.au/
tel:1800052674
mailto:redress@rav.org.au
http://www.nationalredress.gov.au/
https://www.relationshipsvictoria.org.au/about/submissions/
https://www.childabuseroyalcommission.gov.au/final-report
https://www.childabuseroyalcommission.gov.au/final-report

