Cam két ctia ching ti véi ban Redattorshipy ffusiradia.

VICTORIA

Chung t6i cam két cung cap céac dich vu an toan, hda nhap va dé tiép can cho tt ca cac thanh vién cia
cong ddng, bat k& ton gido, tudi tc, gidi tinh, khuynh hwéng tinh duc, lwa chon 16i sbng, nén tadng van hoéa
hoac hoan canh kinh té.

Nang lwc van hoéa va sw hoa nhap 1a nhitng thanh phan quan trong trong K& hoach Chién lwoc cia ching
toi.
Chung t6i cam két:

e gan su ton trong van hoéa cung véi cac gia tri té chirc va thai dd cGa nhan vién cda ching toi

e thuc day méi trwdng an toan vé van héa va trai nghiém cla khach hang

e dam bao céac thyc tién cé thAm quyén vé van hoa ap dung cho tat ca cac khia canh cla viéc cung
cép dich vu

e cung cap moét dich vu toan dién linh hoat trong thiét ké, pht hop véi nhu ciu ca nhan va thac day
sy tw quyét dinh va lwa chon.

Chung t6i tin rdng moi ngudi, véi tat ca sw da dang cla ho, c6 quyén séng cudc sbng mot cach an toan va
v&i nhan pham, véi gia dinh va trong cdng dong cta ho, va dé tan hwédng cac moi quan hé tich cwec, tén
trong, an toan va thda man.

Diéu nay bao gom:

e Céc codng dbng thé dan va dan dao Torres Strait

e nhirng nguoi dé bi tdn thuwong va thiét thoi

e cong ddng da dang vé van hoa va ngoén ngiv

e thanh vién cla céng déng déng tinh ni¥, ddng tinh nam, song tinh, chuyén gidi, lién gidi tinh, da
dang tinh duc, vo tinh (LGBTIQA+).

e Chung tdi cong nhan thd dan va ngwoi dan dao Torres Strait 1a Cha s& hivu truyén thdng ctia cac
vung d4t va tuyén dwong thay cta Uc. Ching tdi ing hd quyén tw quyét clia ngwdi thd dan va cac
dich vu an toan vé van hda.

Chung t6i gitp d& nhirng ngwdi bi am anh vi tén thuwong thei tho 4u.

Chung t6i gitp d& nhirng ai bi twéc doat quyén lam cha me.

Hé tror cac céng dong da dang

Chung t6i c6 mét lich st phong phu vé chao doén, thira nhan va ton vinh sw da dang dwoc tim thay trong
cac cong dong cla Victoria. Sw da dang van héa nay ciing cé6 mét trong lwc lwong lao dong cla td chirc
chdng ta va dwoc ban lanh dao va Hoi déng quan tri ciia chiing ta cdng nhan 1a mét trong nhivng thé manh
I&n nhét cha chang ta.

Chung téi dworc vinh duy tiép tuc déng gop vao nhiéu quan hé déi tac thanh céng, cac chwong trinh chung
va cac s kién cong ddng, dé& dap &ng tdt hon nhu cau ctia cac cong ddng da dang vé van héa va ngdn
ngl va cong ddng LGBTIQA+ s6i dong clia ching toi.

Phéi hop véi nhiéu td chirc trén toan tiéu bang, ching téi diéu phdi cac héi thao, dién
dan, cudc hop, mang lwéi va cadc nhém hd tro dé dap (ng nhu ciu ngay cang tang cta
coéng ddng da van héa cua Victoria, bao gdm cung cap quyén truy cap dich vu cho ca
cac cong dong nguwdi di cw dwgc thanh lap va méi ndi & ca khu vwe dd thi Melbourne va
khu viwrc Victoria.
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